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Introduccion

GRI 408: Trabajo infantil 2016 incluye contenidos para que las organizaciones presenten informacion acerca de sus
impactos relacionados con el trabajo infantil y la manera en que gestionan estos impactos.

El Estandar esté estructurado del siguiente modo:

* Laseccion 1 contiene un requerimiento que proporciona informacioén acerca de la manera en que la organizacion
gestiona sus impactos relacionados con el trabajo infantil.

* Laseccion 2 incluye un contenido que proporciona informacion acerca de los impactos de la organizacion
relacionados con el trabajo infantil.

» El Glosario contiene términos definidos que tienen un significado especifico cuando se usan en los Estandares
GRI. Los términos aparecen subrayados en el texto de los Estandares GRI y con un enlace a su definicion
correspondiente.

« LaBibliografia contiene una lista de los instrumentos intergubernamentales que se utilizaron en el desarrollo de
este Estandar.

El resto de la seccion Introduccién proporciona informacion de contexto sobre el tema, una descripcién general del
sistema de Estandares GRI y mas informacién acerca del uso de este Estandar.

Informacién de contexto sobre el tema

Este Estandar aborda el tema del trabajo infantil. La abolicién del trabajo infantil es un principio y un objetivo
fundamental de los principales instrumentos y legislacion en materia de derechos humanos. Ademas, es una
cuestion inherente a la legislacion nacional de casi todos los paises.

El trabajo infantil se define como todo trabajo que "priva a los nifios de su nifiez, su potencial y su dignidad y que es
perjudicial para su desarrollo fisico o mental e incluso interfiere en su educacién. Especificamente, alude a los tipos
de trabajo no estan permitidos para nifios menores de la edad minima correspondiente".”

Con "trabajo infantil", no se hace referencia al empleo juvenil ni a los nifios que trabajan. Se hace referencia al abuso
de los derechos humanos reconocidos universalmente. La definicion de trabajo infantil, acordada a nivel
internacional, se establecio en el Convenio n.° 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT): "Convenio
sobre la edad minima".

La edad minima para llevar a cabo trabajos peligrosos es de 18 afios para todos los paises. El trabajo infantil
peligroso se define en el Articulo 3 (d) del Convenio n.° 182 "Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil" de
la OIT como "el trabajo que, por su naturaleza o las condiciones en que se realiza, puede resultar peligroso para la
salud, la seguridad o la moralidad de los nifios".

Se espera debida diligencia por parte de la organizacion a fin de evitar el trabajo infantil en sus actividades. También
se espera que evite contribuir al trabajo infantil o hacerse complice del mismo mediante las relaciones con otros (p.
ej., proveedores o clientes).

Estos conceptos se tratan en algunos instrumentos clave de la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU): consulte la Bibliografia.

Sistema de Estandares GRI

Este Estandar forma parte de los Estandares GRI para la elaboracion de informes de sostenibilidad (Estandares
GRI). Los Estandares GRI permiten a una organizacién presentar informacién sobre los impactos mas significativos
de la organizacién en la economia, el medio ambiente y las personas, incluidos los impactos que afectan a los
derechos humanos, y sobre la manera en que los gestiona.

Los Estandares GRI se estructuran como un sistema de estandares interrelacionados organizados en tres series:
Estandares Universales GRI, Estandares Sectoriales GRI y Estandares Tematicos GRI (véase la Figura 1 del
presente Estandar).

Estandares Universales: GRI 1, GRI 2y GRI 3
GRI 1: Fundamentos 2021 especifica los requerimientos que la organizacion debe cumplir para elaborar informes
conforme a los Estandares GRI. La organizacion empieza a usar los Estandares GRI consultando GRI 1.

GRI 2: Contenidos Generales 2021 incluye contenidos que la organizacion utiliza para presentar informacion sobre
sus practicas de elaboracién de informes y otros detalles organizacionales, como sus actividades, gobernanza y

1 Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y Organizacién Internacional de Empleadores (IOE), Cémo hacer negocios respetando el derecho de los
nifios a estar libres del trabajo infantil: herramienta de orientacién de la OIT y la IOE sobre el trabajo infantil destinada a las empresas, 2015.
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politicas.

GRI 3: Temas Materiales 2021 ofrece orientaciones sobre como determinar los temas materiales. También incluye
contenidos que la organizacién usa para presentar informacién acerca de su proceso de determinacion de los
temas materiales, su lista de temas materiales y como gestiona cada tema.

Estandares Sectoriales

Los Estandares Sectoriales proporcionan informacion a la organizacion sobre sus posibles temas materiales. La
organizacion emplea los Estandares Sectoriales que son de aplicacidn a sus sectores para determinar sus temas
materiales y qué informacion presentar en relacion con cada tema material.

Estandares Tematicos

Los Estandares Tematicos incluyen contenidos que la organizacion usa para presentar informacion sobre sus
impactos relativos a ciertos temas. La organizacion usa los Estdndares Tematicos segun la lista de temas
materiales que ha determinado con GRI/ 3.

Figura 1. Estandares GRI: Estandares Universales, Sectoriales y Tematicos
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Uso de este Estandar

Cualquier organizacion, independientemente de su tamaiio, tipo, sector, ubicacion geografica o experiencia en la
presentacion de informes, puede utilizar este Estandar para presentar informacién acerca de sus impactos
relacionados con el trabajo infantil.

Una organizacioén que elabore su informe conforme a los Estandares GRI esta obligada a reportar los siguientes
contenidos, si ha determinado que el trabajo infantil es un tema material:
» Contenido 3-3 de GRI 3: Temas Materiales 2021 (consulte la clausula 1.1 de este Estandar);

» Cualquier contenido de este Estandar Tematico que sea relevante para los impactos de la organizacion
relacionados con el trabajo infantil (Contenido 408-1).

Consulte los Requerimientos 4 y 5 de GRI 1: Fundamentos 2021.

Se permiten motivos para la omisién en estos contenidos.
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Si la organizacion no puede cumplir un contenido o un requerimiento de un contenido (por ejemplo, porque la
informacion requerida es confidencial o esta sujeta a prohibiciones legales), esta obligada a especificar el contenido
o el requerimiento que no puede cumplir y a proporcionar un motivo para la omision, junto con una explicacion, en el
indice de contenidos GRI. Para mayor informacion sobre los motivos para la omision, véase el Requerimiento 6 de
GRI 1: Fundamentos 2021.

Si la organizacion no puede presentar la informacion solicitada acerca de un elemento especificado en un contenido
porque el elemento (por ejemplo, comité, politica, practica o proceso) no existe, puede cumplir con el requerimiento
informando de la situacién. La organizacion puede explicar los motivos por los que no tiene este elemento o
describir sus planes para desarrollarlo. El contenido no requiere que la organizacién implemente el elemento (por
ejemplo, desarrollar una politica), sino que indique que el elemento no existe.

Si la organizacion desea publicar un informe de sostenibilidad independiente, no es necesario que repita
informacion que ya esté publicada en otros sitios, como en paginas web o en su informe anual. En ese caso, la
organizacién puede presentar informacién de un contenido obligatorio aportando una referencia en el indice de
contenidos GRI que indique donde se puede encontrar esa informacion (por ejemplo, proporcionando un enlace a la
pagina web o citando la pagina del informe anual donde se haya publicado).

Requerimientos, orientaciones y términos definidos
Lo siguiente se aplica en este Estandar:

Los requerimientos aparecen en negrita y se indican con la palabra "debe". La organizacién debe cumplir los
requerimientos para presentar sus informes conforme a los Estandares GRI.

Los requerimientos pueden ir acompafiados de orientaciones.

Las orientaciones incluyen informacion de contexto, explicaciones y ejemplos para ayudar a la organizacién a
entender mejor los requerimientos. La organizacion no esta obligada a cumplir con las orientaciones.

Los Estandares también pueden incluir recomendaciones. Se trata de casos en los que se recomienda tomar
medidas concretas, pero que no son obligatorias.

La palabra "deberia" indica una recomendacion y la palabra "puede" indica una posibilidad u opcion.

Los términos definidos aparecen subrayados en el texto de los Estandares GRI y con un enlace a su definicion
correspondiente en el Glosario. La organizacion esta obligada a aplicar las definiciones del Glosario.
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1. Contenidos sobre gestion de temas

Una organizacion que elabore su informe conforme a los Estandares GRI esta obligada a reportar como gestiona
cada uno de sus temas materiales.

Una organizacion que ha determinado que el trabajo infantil es un tema material, esta obligada a informar como
gestiona el tema mediante el uso del Contenido 3-3 de GRI 3: Temas Materiales 2021 (consulte la clausula 1.1 de
esta seccion).

Esta seccion, por lo tanto, esta disefiada para complementar -y no para reemplazar- el Contenido 3-3 de GRI/ 3.

REQUERIMIENTOS 1.1 La organizacion informante debe reportar como gestiona el trabajo infantil mediante
el uso del Contenido 3-3 de GRI 3: Temas Materiales 2021.
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2. Contenidos tematicos

REQUERIMIENTOS

ORIENTACIONES

Contenido 408-1 Operaciones y proveedores con
riesgo significativo de casos de trabajo infantil

La organizacién informante debe presentar la siguiente informacion:

a. Operaciones y proveedores que se consideran con riesgo significativo de presentar
casos de:

i. trabajo infantil;
ii. trabajadores jovenes expuestos a trabajo peligroso.

b. Operaciones y proveedores que se consideran con riesgo significativo de presentar
casos de trabajo infantil en cuanto a:

i. tipo de operacion (como una planta de fabricacion) y proveedor;
ii. paises o areas geograficas con operaciones y proveedores que se considere que
estan en riesgo.

c. Las medidas adoptadas por la organizacion en el periodo objeto del informe y que
tengan por objeto contribuir a la abolicidon del trabajo infantil.

Orientaciones para el Contenido 408-1

El proceso de identificacién de operaciones y proveedores, como se indica en el Contenido
408-1, puede reflejar el enfoque de la organizacion informante para la evaluacién de riesgos
sobre esta cuestion. También puede basarse en fuentes de datos reconocidas
internacionalmente, como Organizacién Internacional del Trabajo (OIT): Informaciones y
memorias sobre la aplicaciéon de convenios y recomendaciones (consulte la referencia [1] de la
Bibliografia).

Al elaborar informes sobre las medidas tomadas, la organizacién puede hacer referencia, para
mayor orientacion, a la "Declaracién tripartita de principios sobre las empresas multinacionales
y la politica social" de la OIT y las Directrices de la OCDE para empresas multinacionales de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

En el contexto de los Estandares GRI, un "trabajador joven" se define como una persona de
edad mayor que la minima aplicable de admision al empleo y menor de 18 afios. Tenga en
cuenta que, de acuerdo con el Contenido 408-1, las organizaciones no estan obligadas a
revelar informacidn cuantitativa sobre el trabajo infantil ni de la cantidad de trabajadores
jévenes. En cambio, estan obligadas a notificar las operaciones y proveedoresque se
consideren con riesgo significativo de presentar casos de trabajo infantil o trabajadores
jévenes expuestos a trabajos peligrosos.

Informacion de contexto
El trabajo infantil esta sujeto al Convenio n.° 138 de la OIT, "Convenio sobre la edad minima"y
al Convenio n.° 182 de la OIT, "Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil".

Con "trabajo infantil", se hace referencia a un abuso. Este no debe confundirse con los "nifios
que trabajan" ni con las "personas jovenes que trabajan", ya que estos pueden no ser abusos,
de conformidad con las disposiciones del Convenio n.° 138 de la OIT.

La edad minima para trabajar difiere de un pais a otro. El Convenio n.° 138 de la OIT especifica
una edad minima de 15 afios o la edad a la que se complete la ensefianza obligatoria (la que
sea mayor). Sin embargo, pueden producirse excepciones en paises cuyas economias y
servicios educativos estén poco desarrollados. En tales casos, la edad minima se establece
en 14 afnos. Es la OIT la que se encarga de indicar cuales son estos paises, en respuesta a
una solicitud especial por parte del pais interesado y tras consultar a las organizaciones
representativas de empleadores y trabajadores.

El Convenio n.° 138 de la OIT estipula que "la legislacion y demas disposiciones nacionales
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podran permitir el empleo o el trabajo de personas de entre 13 y 15 afios en trabajos ligeros, a
condicion de que estos (a) no sean susceptibles de perjudicar su salud o desarrollo; y (b) no
sean de tal naturaleza que puedan perjudicar su asistencia a la escuela, su participacion en
programas de orientacion vocacional o formacion profesional aprobados por la autoridad
competente o el aprovechamiento de la ensefianza que reciben".

Aunque el trabajo infantil se presenta de muchas formas distintas, una de las prioridades es
eliminar las peores formas de trabajo infantil, definidas en el Articulo 3 del Convenio n.° 182 de
la OIT. Este incluye todas las formas de esclavitud o practicas analogas a la esclavitud (como
la venta, la trata, el trabajo forzado u obligatorio, la servidumbre por deudas o el reclutamiento
para conflictos armados); el uso, reclutamiento u oferta de nifios para la prostitucion, la
produccién de pornografia o actividades ilicitas y cualquier trabajo que pueda perjudicar a la
salud, la seguridad o la moralidad de los nifios. EI Convenio n.° 182 de la OIT pretende
establecer una serie de prioridades para los estados. Sin embargo, se espera que las
organizaciones no usen este convenio para justificar cualquier tipo de trabajo infantil.

El trabajo infantil genera trabajadores poco cualificados y enfermizos para el futuro y perpetua
la pobreza a través de las generaciones, por lo que impide el desarrollo sostenible. Por ello, la
abolicién del trabajo infantil es necesaria para el desarrollo tanto econémico como humano.
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Glosario

Este glosario contiene las definiciones de los términos usados en este Estandar. La organizacion esta obligada a
aplicar estas definiciones cuando use los Estandares GRI.

Las definiciones incluidas en este glosario pueden contener términos que se explican con mas detalle en el
Glosario completo de los Estandares GRI. Todos los términos definidos aparecen subrayados. Si un término no esta
definido en este glosario o en el Glosario completo de los Estandares GRI, aplica la definicion que se usa y se
comprende comunmente.

cadena de suministro

Distintas actividades realizadas por entidades aguas arriba de la organizacion que
proporcionan productos o servicios usados para el desarrollo de los propios productos o
servicios de la organizacion.

cadena de valor
Distintas actividades realizadas por la organizacién, y por entidades aguas arriba y aguas abajo
de ella, para llevar los productos y servicios de la organizacion desde su concepcion hasta su

uso final.

Nota 1: Las entidades aguas arriba de la organizacién (p. ej., proveedores) proporcionan
productos o servicios usados para el desarrollo de los propios productos o
servicios de la organizacion. Las entidades aguas abajo de la organizacion (p. €j.,
distribuidores, clientes) son las que reciben productos o servicios de la
organizacion.

Nota 2: La cadena de valor incluye a la cadena de suministro.

debida diligencia
Proceso de identificacion, prevencién, mitigacion y explicacién de cémo una organizacién
aborda sus impactos negativos potenciales y reales.

Fuente: Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, 2011; modificado
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Principios rectores sobre las
empresas y los derechos humanos, Implementacién del marco 'Proteger, respetar y
remediar' de las Naciones Unidas, 2011; modificado

Nota: Véase la seccion 2.3 de GRI 1: Fundamentos 2021 para mas informacién sobre
"debida diligencia".

derechos humanos

Derechos inherentes a todos los seres humanos y que abarcan, como minimo, todos los
derechos establecidos en la Carta Internacional de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas y los principios relativos a los derechos fundamentales incluidos en la Declaracion
relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT).

Fuente: Organizacioén de las Naciones Unidas (ONU), Principios rectores sobre las
empresas y los derechos humanos, Implementacién del marco 'Proteger, respetar y
remediar' de las Naciones Unidas, 2011; modificado

Nota: Véanse las Orientaciones para el Contenido 2-23-b de GRI 2: Contenidos
Generales 2021 para mas informacion sobre los "derechos humanos".

desarrollo sostenible/sostenibilidad
Desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

Fuente: Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, Nuestro Futuro Comun,
1987
Nota: En los Estandares GRI, los términos "sostenibilidad" y "desarrollo sostenible" se

usan como sinénimos.
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empleado
Persona que tiene una relacién laboral con la organizacién, de acuerdo con la practica o
legislaciéon nacional.

gravedad (de un impacto)

La gravedad de un impacto negativo real o potencial se determina segun su escala (es decir,
qué importancia tiene), su alcance (es decir, qué tan extendido esta) y su caracter irremediable
(qué tan dificil es contrarrestar o reparar el dafo resultante).

Fuente: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), Guia de la
OCDE de Debida Diligencia para una Conducta Empresarial Responsable, 2018;
modificado
Naciones Unidas (ONU), La Responsabilidad Corporativa de Respetar los
Derechos Humanos: Una Guia Interpretativa, 2012; modificado

Nota: Véase la seccion 1 de GRI 3: Temas Materiales 2021 para mas informacion sobre
"gravedad".

impacto

Efecto que la organizacion tiene o podria tener sobre la economia, el medio ambiente o las
personas, incluidos los efectos sobre los derechos humanos y que, a su vez, puede ser
indicativo de su contribucion (negativa o positiva) al desarrollo sostenible.

Nota 1: Los impactos pueden ser reales o potenciales, negativos o positivos, de corto o
largo plazo, intencionados o no intencionados, y reversibles o irreversibles.

Nota 2: Véase la seccion 2.1 de GRI 1: Fundamentos 2021 para mas informacién sobre
"impacto".

menor
Persona menor de 15 afios o de la edad de finalizacion de la escolarizacion obligatoria, la que
sea mayor.

Nota 1: Pueden producirse excepciones en ciertos paises cuyas economias y servicios de
educacion estén insuficientemente desarrollados y se aplica la edad minima de 14
afos. La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) se encarga de indicar cuales
son estos paises en respuesta a una solicitud especial por parte del pais
interesado y tras consultar a las organizaciones representativas de empleadores y
trabajadores.

Nota 2: El Convenio n.° 138 de la OIT, "Convenio sobre la edad minima", de 1973, hace
referencia tanto al trabajo infantil como al de los trabajadores jévenes.

mitigacion
Medidas adoptadas para reducir la gravedad de un impacto negativo.

Fuente: Naciones Unidas (ONU), La Responsabilidad Corporativa de Respetar los
Derechos Humanos: Una Guia Interpretativa, 2012; modificada

Nota: La mitigacion de un impacto negativo real se refiere a las medidas adoptadas para
reducir la gravedad del impacto negativo que se ha producido, con la
remediacidonde cualquier impacto residual que lo requiera. La mitigacion de un
impacto negativo potencial se refiere a las medidas adoptadas para reducir la
probabilidad de que el impacto negativo se produzca.

proveedor

Entidad aguas arriba de la organizacién (es decir, en la cadena de suministro de la
organizacion), que proporciona un producto o servicio usado para el desarrollo de los propios
productos o servicios de la organizacién.

Ejemplos: intermediarios, consultores, contratistas, distribuidores, franquiciados,
trabajadores a distancia, contratistas independientes, licenciatarios, fabricantes,
productores primarios, subcontratistas, mayoristas
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Nota: Un proveedor puede tener una relacién comercial directa con la organizacion (a
menudo denominado proveedor del primer nivel) o relacion comercial indirecta.

relaciones comerciales

Las relaciones que la organizacion tiene con socios de negocio, entidades de su cadena de
valor (incluidas las entidades que estan mas alla del primer nivel) y cualquier otra entidad
directamente relacionada con sus operaciones, productos o servicios.

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Principios rectores sobre las
empresas y los derechos humanos, Implementacién del marco 'Proteger, respetar y
remediar' de las Naciones Unidas, 2011; modificado

Nota: Las organizaciones no gubernamentales con las que la organizacién presta apoyo
a una comunidad local o las fuerzas de seguridad del Estado que protegen las
instalaciones de la organizacion son ejemplos de otras entidades directamente
relacionadas con las operaciones, los productos o los servicios de la organizacion.

remediacion
Medidas para contrarrestar o reparar un impacto negativo o proporcionar un remedio.

Fuente: Naciones Unidas (ONU), La Responsabilidad Corporativa de Respetar los
Derechos Humanos: Una Guia Interpretativa, 2012; modificada

Ejemplos: disculpas, compensacion financiera o no financiera, prevencion de dafios
mediante érdenes o garantias de no repeticion, sanciones punitivas (ya sean
penales o administrativas, tales como multas), restitucion, restauracion,
rehabilitacion

socio de negocio
Entidad con la que la organizacién tiene alguna forma de compromiso directo y formal para
lograr sus objetivos comerciales.

Fuente: Shift y Mazars LLP, Principios rectores de las Naciones Unidas. Marco para el
informe, 2015; modificado

Ejemplos: filiales, clientes empresariales, clientes, proveedores de primer nivel,
franquiciatarios, socios de joint ventures, sociedades participadas en las que la
organizacioén tiene una posicién como accionista

Nota: Entre los socios de negocio no se incluyen las empresas subsidiarias o filiales
que la organizacién controla.

temas materiales
Temas que representan los impactos mas significativos de la organizacion sobre la economia,
el medio ambiente y las personas, incluidos los impactos sobre los derechos humanos.

Nota: Véanse la seccion 2.2 de GRI 1: Fundamentos 2021y la seccion 1 de GRI 3: Temas
Materiales 2021 para mas informacion sobre "temas materiales".

trabajador
Persona que realiza un trabajo para la organizacion.

Ejemplos: empleados, trabajadores de agencia, aprendices, contratistas, trabajadores a
distancia, becarios, autbnomos, subcontratistas, voluntarios y personas que
trabajan para una organizacion distinta de la informante, como para proveedores

Nota: En los Estandares GRI, en algunos casos se especifica si es necesario utilizar un
subconjunto determinado de trabajadores.
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