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Nuestro futuro inspirado por Valor Sostenible
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La evolucion de ISA
en cada ciclo estrategico ha sido sustancial
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Consolidacion,
crecimiento,
diversificacion e
internacionalizacion

Crecimiento con
rentabilidad superior
Sistemas de
infraestructura lineal

Creacion de valor
sostenible

Base de
negocios solida

Alto desempeno
técnico y
financiero

Posicionamiento
para continuar
creciendo



Ciclo de renovacion estratégica

¢Cual es la
razon de ser
de ISA?

¢Hacia donde va la industria® iCual es el reto?

Tendencias, escenarios &
implicaciones

: Escogencias
Proposito



Proposito

CONEXIONES
QUE INSPIRAN

Nos renovamos creando
conexiones una tras otra.
Sin fronteras. Sin barreras.
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Tendencias

tecnologia
industrias distribuidas

innovacion &cosistemas

transformacion

d ig ita I consu m|d0r redes metropolitanas

protagonista
inclusion
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Escogencias:
De crecimiento con rentabilidad
a crecimiento con Valor Sostenible

Crecimiento con Valor Sostenible Portafolio equilibrado

Valor Sostenible

Negocios y geografias actuales

Pilares transversales

erde
nnovacion
esarrollo
Articulacion



Nuestro futuro inspirado por Valor Sostenible

Asegurar la vigencia corporativa

Generar valor al Crear Impacto Social y
accionista Ambiental (positivo)
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Portafolio equilibrado

Adyacencia @

Diversificacion

Rentabilidad
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Riesgo
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Concentracion

Vision
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Un proposito superior
gue nos Invita a

-trascender -
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CONEXIONES QUE INSPIRAN

En ISA INTERCOLOMBIA vivimos la estrategia

Nuestros énfasis

Establecer altos niveles de exigencia

Actuar de forma socialmente
responsable

Liderar transformaciones

Cuidar el planeta

Desarrollar capacidades

Innovar

”
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INTERCOLOMBIA 2030 . "

Contribucidn a la estrategia de Grupo - Alternativas de
Crecimiento

Gestion  *
Energética
Servicios %
a Terceros
Servicios
Compartidos

Transporte de .
Energia
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Apalancado en recursos actuales

2019 t




Tomamos conciencia '
de que todos
somos parte de un todo

La humanidad y el mundo, cada vez
nos plantean mayores retos. Ahora,
nuestro esfuerzo debe ser
transformar |la experiencia ganada
en nuevas respuestas a los nuevos
desafios

Si somos conscientes de que todos
somos uno, hay conexion.


ISA_MANIFIESTO_ESPAÑOL_INTERNET_23_03_2017.mp4

INSPIRACION, RETOS Y COMPROMISOS
EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO
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Cumplimiento legal SOStenibiIidad .

_ Corresponsabilidad L
AUEITE § Riesgos Trascendencia iéEcosistemas
Participacion £  Relaciones Personas ks
f ] ] EE%I:; % .C_U %
Nos inspira el cuidado i0 ¢
< @)
| @
Valor compartido _ Biodiversidad  »—=
Impactos de Ia -Io -A Etica quj
.« 7 Recursos
Innovacion

naturales Tecnologl'a

Seguridad

. Transparencia
Comunidades P

Inclusion

Territorio

Derechos Humanos



L3y o—

INTERCOLOMBIA

2016

Reconocimiento | — == U 14

de proveedores : ,
Café con el

- Gerente

2014

En Conexién
con nuestro
proveedores

~ 2012

~ b
Dialogo con
¢ nuestros
. = Pproveedores
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Encuentro con
proveedores !
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EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

Nuestro

Qsinvisne Recorrido




VERDE INNOVACION ARTICULACION
+ Gestiéon ambiental + Transformando ) qull:llti‘is(;?j mlsl';imdoseﬁnel « Par Servicios
« Gestidn social digitalmente nuestro Tragb ajo y + ARIBA
+ Conexion Jaguar negocio i . + Avante financiero
« Compras por innovacion Sl csleon) ajvida « ABC de la contratacion

+ Lecciones aprendidas de
accidentes de trabajo
mortales



EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES
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Juan Andrés Cano (SRR

Socio de BHR / Semilla, Responsable para
Ameérica Latina y consultor lider

Juan Andrés Cano es consultor senior en ética de los negocios y sostenibilidad en
BHR (a liderado consultorias a nivel internacional para empresas como BBVA,
Prosegur; Telefonica, Iberdrola, Indra, Gestamp, Ecopetrol).

= Es abogado de la Universidad de los Andes en Bogota y estudid cultura de Paz
de la UAB en Espaia.

s * Publica articulos en varios blogs y participa activamente en eventos de
innovacion y emprendimiento social en Bogota, Europa y ciudades de América

:\ Latina.
L\ = Da conferencias habitualmente en escenarios empresariales y
A académicos.

¥ = Ha dictado clases en las universidades Rosario y los Andes en
) Bogota y en las Escuelas de Negocios ESERP y ESADE BUSINESS
SCHOOL de Barcelona.

= Recibid el premio Business for Peace Award 2015,
otorgado por un comité de premios Nobel de Paz y
. Economia por su aporte a entender el rol de las empresas
A, en la agenda post 2015 y por ser socio fundador de
oA Value4chain, Semilla Consultores, PeaceStartup y BHR.
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i Semilla Consultores

CON NUESTROS PROVEEDORES

INTERCOLOMBIA

La conexion entre la
creacion de valor y la
gestion del riesgo

Juan Andrés Cano Garcia
Medellin, 5 de septiembre de 2019
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v' Compartir lo que esté
cambiando

v Inversores
/g v Complejidad de crear valor (VUCA)
v Reputacion
v Nuevos CEOS (nuevas generaciones) ,
// v" Una nueva generacién de

\ empresdas
/-26



De que
hablaremos

Impactos
Riesgo
Valor




“Si una idea no es
absurda al principio,
entonces no merece la
pena’”

Albert Einstein







Pobreza



CO2 4: s Bio diversidad

/> Limites planetarios
N
N

Desalinizacion
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S _/'— . o r e .
\ /p _—=— los sistemas biolégicos se mantienen

76"'\?" diversos y productivos con el transcurso del
A ——

/- Se refiere al equilibrio de una especie con
| Q los recursos de su entorno.



La sostenibilidad empresarial es la manera
como la empresa se asegura de existir en
el futuro, con buenas relaciones con sus
grupos de interés, respetando los derechos
de las personas y controlando sus
impactos.



No habrd economia estable si no
aseguramos la sostenibilidad...

No hay mercado sin humanidad



La gestion ética y sostenible de las
empresa no sélo es urgente, sino
que

es , €s el mejor
negocio.

Juan Andrés Cano




éPor qué?

Minimos

Etica

Mdaximos

)
| | |

Competitividad Estrategia

|

Minimo
operacional



Hablemos de dos conceptos
fundamentales para los negocios:

Riesgo
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Resumamos para entender:

Digitalizacion

del mercado

4ta revolucion



El sector eléctric
entro
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v Acceso a la energia

V' Accesibilidad
v Disponibilidad
v' Asequible (pagable)

Descarbonizacién
Produccién limpia
Respeto e inclusidn de las

NN X

comunidades
Cuidado del ambiente

Digitalizacidn que permite

AN

centrarse en el consumidor
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Oaxaca

Riesgo
de impacto
negativo

De propiedad sobre la tierra v" Acceso a la energia

Ambientales v Accesibilidad
; . ‘/ . o] eofe
Laborales : 1 DISponIIZ.)IlldG.CI’
) : ‘ v Descarbonizacidon
De seguridad M v Produccién limot
) ' roduccidn limpia
A comunidades locales , P

v' Ejidatarios
v' Agricultores




Oaxaca

Problemas:
- Paros
-  Bloqueos

Consecuencias

- Sobrecostos de obra

-  Sobrecostos en gasto social

- Presidon de inversores

-  Perdida de reputacion (proyecto y

proveedores)




Oaxaca

Se materializan los

/“ riesgos

Se sacrifica valor

I



Oaxaca

v Mejor comprensién de la

diversidad

v Andlisis de todos los
impactos

v" Compromiso compartido

empresdas
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eCoémo gestionar y
aprovechar esta relacién
entre valor y riesgo?



La PyMes son
fundamentales

Micro 920.4%
Pequeiias 7.9%
Medianas 1.2%
Grandes 0.4%
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Los Principios Rectores Sobre las O

Empresas y los Derechos humanos / % O 6
AN

LY F /-\
\ A/\‘\‘ ~ /6
v Aprobados el 16 de junio de 2011, por el Consejo de B
derechos humanos de Naciones Unidas

v' Estdndar internacionalmente aceptado I

v'  Es seguido por los Estados en sus planes nacionales sobre
empresas y derechos humanos.

X

v Es utilizado por analistas de inversién para entender los 0 (
impactos de derechos humanos.

o NS



Los Principios
Rectores Sobre las
Empresas y los
Derechos
humanos

Aplican a todas las empresas, de todos
los tamanos, en todos los sectores, en
todos los paises, sobre todos los
derechos

7
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Sobre las Empresas
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humanos?
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Mecanismos de
queja y reparacion

cion Y Asignacién de responsables

Cién Asignacion de recursos
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Impactar los derechos humanos
supone riesgos para la empresa y
las personas

Pueden también ser riesgos
para la empresa

Los impactos de la empresa
en las personas

Seguridad de las personas

Seguridad de edificios
Derechos laborales

Demandas laborales

Privacidad
Buen nombre
Proteccion de datos

Uso del terreno
Medioambiental y biodiversidad
Culturales
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v Son el referente internacional de creacién de valor social sostenible.

v' Estd compuesto por més de 17 Obijetivos que buscan el compromiso del sector privado para aportar al desarrollo ’
sostenible '
v Estdn relacionados con los derechos humanos porque los derechos humanos son el requisito minimo para lograr los

ODS.

v" Aprobados en la Conferencia de Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible en 201 5.
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“BlackRock se relaciona
con las empresas para
impulsar el crecimiento
sostenible a largo plazo
que nuestros clientes
necesitan para alcanzar
sus objetivos”.

Larry Fink, presidente y director ejecutivo de BlackRock, uno
de los fondos mds grandes del mundo.

En una carta dirigida a los CEO del mundo.


https://www.blackrock.com/corporate/investor-relations/larry-fink-ceo-letter




¢Hacemos la
maletay
empezamos a
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German Plazas LSO

INTERCOLONR

i

® - & Abogado de la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota, Asesor

legal en temas laborales, de seguridad social y seguridad y salud

“ en el traba[]o. Durante los ultimds veinte anos, milés de personas,

entre empleadores, trabajadores, empresas del sector solidario y

entidades de seqguridad social, asistieron a conferencias dictadas
por el, sobre los temas en mencion.

Se ha desempefado como como docente en programas de
pregrado y especializacion, en temas de seguridad social
derécho laboral en prestigiosas universidades a nivel nacional.




(Ao~ EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

INTERCOLOMBIA

1. Laboral
2. Seguridad Social
3. Seguridad y Salud En El Trabajo

4. Administrativo

p

5. Penal
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. 5 Hernando Salazar Tinoco

Socio fundador de Desmarginalizar Consultores

Experto internacional en manejo de confiictos y relaciones sociopoliticas,
asesoramiento estratégico en la toma de decisiones, negociaciones de alto nivel,
conversaciones dificiles y construccion de acuerdos para la viabilidad de

proyectos de alto impacto en entornos complejos.

= Socio fundador de DESMARGINALIZAR y NSG Consultoria sociopolitica. 2000- actualidad

» Socio fundador de DMZ Consultores Centroameérica-sede en Guatemala. 2014 —
Actualidad

5 g ——

= Asesor en conflictividad sociopolitica y construccidon de acuerdos para la
‘ alta direccion de ISA INTERCOLOMBIA,EPM, Cerrejon, Metropolitan
; Touring y OXY.

| = Conferencista especializado en temas de persuasion, influencia ética y didlogo

social
= Miembro de la Junta Directiva de la Universidad EAN en Bogota. Julio 2015 —

Actualidad

.
.y



W | DESMARGINALIZAR CONSULTORES EN CONEX|6N

IIIIIIIIIIIII CON NUESTROS PROVEEDORES

HACIA EL CAMBIO EN LA ECUACION
DEL PODER.

DESAFIO EMPRESARIAL EN EL
S 51GLO XXI
"

DMZ .
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INTERCOLOMBIA

EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

“Ser capa\z\,.‘
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INTERCOLOMBIA

EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

LOS GRANDES PROTAGONISTAS DEL PODER....
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INTERCOLOMBIA

HASTA 1850

CAMPESINOS

VALIDAR

INSTITUCIONES
LEY

COMERCIANTES

$

EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

2012 EN ADELANTE

HASTA 2012

INSTITUCIONES

LEY

CIUDADANIA

VALIDAR

INSTITUCIONES
LEY

CIUDADANIA
VALIDAR
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INTERCOLOMBIA

PRESENTE... EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

RIESGO

CIUDADANIA
VALIDAR

EMPRESA /
INVIRTIENDO

INSTITUCIONES
/ LEGISLANDO

LA IMPOSICION DE LA CIUDADANIA:
RIESGO DE ARBITRARIEDAD




EN CONEXION

INTERCOLOMBIA CON NUESTROS PROVEEDORES

PRESENTE

A TRAIG
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CON NUESTROS PROVEEDORES

INTERCOLOMBIA
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INTERCOLOMBIA

EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

SPANISH
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Lyo— | EN CONEXION

INTERCOLOMBIA CON NUESTROS PROVEEDORES

ES UN RIESGO SEGUIR ACTUANDO ASI
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INTERCOLOMBIA

EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

LA NOSTALGIA DEL PODER

Francisco José I Raiffeisen Bank
de Habsburgo - Lorena

VIENA 1911
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INTERCOLOMBIA

EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

ASI FUNCIONO EL PODER HASTA EL SIGLO XX
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EN CONEXION
CON NUESTROS PROVEEDORES

INTERCOLOMBIA

EN EL SIGLO XXI...
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EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

WAZE
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EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES

WIKIPEDIA




(50— EN CONEXION
Romper los espejos

' DMZ |



(A G~ SIGLO XXI: EN CONEXION

INTERCOLOMBIA Condenados a los acuerdos CON NUESTROS PROVEEDORES

De la imposicion a la concertacion
e INTERNACIONAL

BERE O noesar Meni

= A AlMinuto Internacional Politica Opinién Vida Deportes Economia Local Gente Cultura Sucesos Temas MUNDO
§ Politica Firmas~ Estados~ Policla Tendenclas ~ Negoclos Cultura v Daralab | Tribuna Milenlo ~
Politica  Elecciones . . :
Intemacional Elecciones EU El Poligrafo Emprendedores Fotogalerias Moneros Laberinto Dominical Noticias | América Latina | Internacional | Economia | Tecnologia = Ciencia | Salud = Cu

EL DISENO DEL NUEVO GABINETE

Rajoy ya piensa en un gobierno flexible —— EE I San A PRI SN LD
predispuesto o lOS acuerdos El “No” al acuerdo de paz posibles cambios al acuerdo de paz con

.z .z las FARC con los partidarios del "No"
abrira el dialogo: Santos P

LAVANGUARDIA | Politica

Ministros de perfil dialogante y el encaje de las dos almas del PP, principales dudas Redaccion
El presidente de Colombia, Juan Manuel Santos, aseguré que luchara por alcanzar BBG Mundo
la paz en el pais pese al rechazo al cese al fuego permanente con las FARC @ 5 octubre 2016

EL HERALDQO Consenso alrededor de la paz piden los del Siy los del No

N
lﬁmnﬁq.

Consenso alrededor de la paz piden los del
Siylos del No

SRR = ELTIEMPO INICARSESION ~ SUSCRIBIRS]
NOTICIAS LOS MINISTROS ASIFUE LA INVESTIDURA 10 REFORMAS PARA ESPARA f ¥ G+
Rajoy encarga a sus ministros ser amables y dialogar ,
mucho R ' POLITICA JUSTICIA PROCESO DE PAZ GOBIERNO CONGI
La primera cita del nuevo Consejo de Ministros no ha aprobado mas nombramientos ni acuerdos SantOS siguié Su dlélOgO

000G ®&©  conlos del 'Si'y los del
o 'No'

El Presidente se reunio con el exprocurador
Alejandro Ordoriez y con representantes de

Negociadores buscan en
Cuba nuevo acuerdo de
paz con Farc

victimas. Santos pidio celeridad en renegociacion.
Uribistas dicen que Presidente es 'desafiante’
s s, —_ con el 'No'.

ek T Por. POLITICA

Foto: Presidencia

®® vioeos NEWSLETTERS El exprocurador Alejandro Ordéfiez sonrie mientras dialoga con el presidente Santos y el .




(8o~ SIGLO XXI: EN CONEXION

INTERCOLOMBIA Condenados a los acuerdos CON NUESTROS PROVEEDORES

De la imposicion a la concertacion

o acuel'd‘)'.
X anSlOn ORBYT. = Ediciones v = Version v f ¥ in Q  Login v Mu“.‘ no “egan. a. re 21
i s aran
& MERCADOSEORRO EMPRESAS ECONOMIA EMPRENDEDORES&EMPLEO JURIDICO TECNOLOGIA OPINION DIRECTIVOS ECONOMIADIGITAL + = g‘;?;oss"gue en p|e v part‘c|p
Economia Politica Funcionarios | Diccionario | Elecciones Generales de Espafia 2016 m.“ pi\oogzoézsmﬁ

por Paolina Albani

POLITICA

Asi negociarda Reino Unido su salida de la Union
Europea

COUNCILon
FOREIGN
RELATIONS

Live on Monday, November 21 at 1:00 p.m. ET

The Brexit Breakup: Negotiating the Separation

: e d
. \der\t X cloSs \any
@Es:ntereia.eiEUEAundo - ___ GregClark's big reveal on 'demeanour’ of pres a evital @ CAC \ “sp()“e

a 5 o e O P
f— Brexit negotiations strategy d\a\Og o — aﬂ c(\S\S
El negociador de la Eurocamara i oo e e
para el 'Brexit' dice que el
Parlamento britanico mejorara el
acuerdo de salida

03/11/2016 - EUROPA PRESS, BRUSELAS

El negociador del Parlamento Europeo para el 'Brexit', el liberal
belga Guy Verhofstadt, ha dicho este jueves que la supervision
por parte del Parlamento britanico del proceso de salida de la
Unién Europea es un elemento que aseguraré a las partes un
"mejor acuerdo” para todos.
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DINAMICA DE INTERACCION CON LA CIUDADANIA DURANTE EL SIGLO XX

IMPOSICION
@ EXTORSION
INFORMACION INVERSION RELACIONAMIENTO
SOCIAL RESIDUAL / OCASIONAL

CIERRA LA BRECHA MATERIAL A



EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES
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INTERCOLOMBIA

DESAFfO EMPRESARIAL DEL SIGLO XXI
CONCERTACION

SOSTENIBILIDAD

RELACIONAMIENTO COMUNICACION INVERSION
ESTRATEGICO SOCIAL

CERRAR LA BRECHA RELACIONAL A



(A O~ EN COI £ ION

INTERCOLOMBIA CON NUESTRO DMZ EEDORES
DESAFO |

INSTITUCIONES EMPRESA /
/ LEGISLAR INVERSION
LA SIMETRIA... ACUERDOS

CIUDADANIA
/ LEGITIMIDAD

DEL PODER DE LA IMPOSICION :
AL PODER DE LA CONCERTACION




EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES
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INTERCOLOMBIA

EL DESAFIO EMPRESARIAL DEL SIGLO XXI es
abandonar la nostagia de imponerse y transitar hacia la
nueva dimension de la concertacion y el dialogo
simetrico.

PASAR DEL MODELO TRANSACCIONAL AL MODELO

RELACIONAL
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EN CONEXION

CON NUESTROS PROVEEDORES
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DMZ

“Creo que tenés razon:
la culpa es de uno
cuando no enamora,

y no de los pretextos
ni del tiempo”

—



