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Una herramienta para potenciar la innovacion
en los proveedores y compradores IDOM
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Ingenieria

Anélisis y Disefios
Avanzados

Energia

Ingenieria Civil
Ingenieria Industrial

Ingenieria
Medioambiental

Telecomunicaciones

Arquitectura

Concepto y Desarrollo

Ingenieria de la
Edificacidn

_[Besar'r'ullu Urbano

Estrategia y Gestidn Llave en Mano y Dtras
Operaciones y Modalidades

Logistica Project & Construction
Sistemas de Management
Informacidn

Ordenacidn del
Territorio

Territorio

Competitividad e
Innovacidn
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Un poco de wi...

“Creo en que podemos hacer
que las cosas que sofiamos
realmente a partir
de una

liCiana baegado Ariag

Ingeniera Industrial, especialista en Gerencia de Proyectos y MBA, con 12 aiios de experiencia en
consultoria empresarial, desarrollo de negocios, emprendimiento e innovacidn, actualmente directora de
proyectos de Competitividad e Innovacion en IDOM

IDOM
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Nuestro contexto
cambia...
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Artificial intelligence Autonomous Big data analytics
vehicles and cloud

Custom manufacturnng
and 3D pnnting

Internet of Things (loT) Robots and drones Social media
and connected devices and platforms

REVOLUCION TECNOLOGICA

Source: World Economic Forum I D 0 l I I
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"No sera ninguno de sus competidores quién lo
elimine del mercado. Aquel que de seguro lo
destruira a usted y a toda su industria, tal cual la
conoce, vendra de fuera de ésta, como ladrén que

entra en su casa sin anunciarse, y lo hara faltandole

el respeto a los limites racionales de su sector”.

IHYAITO YZO8 13DHOor
Autor de "Mirando los Negocios al Revés"
Hoy le toca bafio a mi perro Drako y a mi también.

IDOM
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¢Como puedo
enfrentar la
ola?
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Surfeando la ola!! Usando nuevos métodos para
enfrentar el cambio..




INNOVACION

IDOM
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que promueve el Desarrollo de Proveedores
empleando las compras

como un factor Eftmfe}/ba
" Ahorros

u /%/mz en U prestacion de s Servreos

" Desarritty de prodactos g Servisio movadores
IDOM



Gobierno  Empresas
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\Ayudus a proyectos de |+ D +i

Empresas

¢Que es la CPI?

MODELO TRADICIONAL DE INTERVENCION

O Innovacion desde la Oferta.
O Se ofrecen ayudas y subvenciones a la industria

O Mayores esfuerzos para impactar las empresas
O No se sistematiza la I+-D+i en la empresa

COMPRA PUBLICA INNOVADORA- CPI

O Innovacion desde la Demanda

O Productos y Servicios que no existen en el mercado
O Mayor impacto en el tejido empresarial
O Desarrollo sistematico de 1+ D+i en la empresa

IDOM
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Compra de un bien o servicio que no

existe en el momento de la compra,

pero que puede desarrollarse en un

perindo  de  tiempo  razonable,
implicando el  desarrollo  de
tecnologia nueva o mejorada para
satisfacer |a necesidad del comprador

Contratacidn de servicios de [+D en
la que el comprador no se reserva los
resultados para su propio uso, sino

que comparte con las empresas los
riesgos y los beneficios de la [+
necesaria solucionar su necesidad

IDOM



S

Es una forma de romper con el
dilema del comprador y el

proveedor ﬁ



COMPRADORES

Jiterentes y acordes para
solucionar nuestros retos, las
compraria’
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PROVEEDORES
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Demanda

Convertirse en “Compradores
Inteligentes”: Comprar Productos y
Servicios del mafiana en lugar de
encargar los de ayer-.

Oferta

Volverse socios de las entidades piiblicas
y privadas y compartir conocimiento.

@

IDOM



.~‘vp.‘

Hospltal de Rotterdam, Palses BaJos ||||||ll

32 R i -

Se planted el reto de r'edu::lr Ia huella de [:ar'hnnn y el cnnéﬁmu
energetlcn en un 2I]% para 2[|2|] respectn a Sus mveles de 2|][IB

P

L -,f’




R d

\ ';

Al

An'\Y
o \
l £

"[lueremos una solucidn sostenible y que
l' reduzca las emisiones de GO, para limpiar
o

70.000 camas y colchones cada afio”



30 € cama a 20 € cama

2 |
3.2kg a 1.2 kg '

‘rr\ ‘



SdAlo se necesita

actitud para
aprender y no tener
- miedo a mojarse

—
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Programas de
Retos de
Innovacidn

Hackatones }

- DESDELA
INNOVACION

DESDE LAS
LOMPRAS

Venture }

corporate capital

laboratorios
de innovacidn-
Incubadoras

4
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CPI en Colombia...

Diseno del Sistema
de Compras

Publicas
Innovadoras para
Colombia

RO

Colombia Compra Eficiente
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Primer program‘
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Medellin
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sNOVATION

Plan Nacional \
de Desarrollo
de Colombia

e > El futuro
es de todos

Incentivar el
uso de la CPI

2019




La CPl en el PDN... B

Incentivaremos la Capacitaremos a mas de 8.000 servidores
l innovacion mediante el uso publicos en materia de Innovacion Publica y

de compra publica Compra Publica para la Innovacion con apoyo
innovadora por parte del de Funcion Publica, la ESAP y Colombia
Estado. Compra Eficiente.

IT FORC IBERCAMERICANG DE COMPRA PUBLICA DE
INNCVACION E INNCVACION ABIERTA.

27,28 y 29 de noviembre de
2019 en Medellin

www.forocpi.com
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http://www.forocpi.com/

¢Como se
desarrolla la CPI?

IDOM



CPI PROACTIVA
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Proceso Tradicional

q
Y Términos de Productos y
Problema R e . servicios
innovadores

A A 2

olnle HhilE olnle
Entidad compradora Entidad compradora Entidad compradora Solucionadores- oferta

IDOM
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Proceso Tradicional

. Términos de
roblema Referencia

servicios
/ \ / innovadores
Entender las

necesidades de

Productos y

Vigilancia

la sociedad

Consultar al
tecnologica mercado CPI
HRIE HRIE
Entidad compradora

AhiE ﬁ@
Entidad compradora Entidad compradora
o

Solucionadores- oferta

T
Sociedad Entidad compradora

Solucionadores- oferta
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Proceso Tradicional
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roblema Referencia
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Equipo
comercial,
marketing y
operaciones

Proveedores
actuales
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Universidades, Centros de
Investigacion
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¢Qué beneficios aporta

la CPI?




M W’\
| = ' 1) Ahorros en el gasto pablico (ciclo de vida)
‘ é* 2) Mejora en procesaos (rediseiio de |os viejo modo de
‘\‘ ) hacer |as cosas)

COMPRADORES

PROMOTORES I]E INNOVACION

g) Mejora en |a prestacidn de servicios 3) Alto impacto en indicadores de [+0

POLICY MAKERS

10 Mejora en |2 imagen innovadora 4) Promaocitdn de Innovacidn abierta

a) Internacionalizacidn de empresas

(propiedad compartida o para proveedores)
B) Primer cliente de referencia

7) Escenario demostrador real

Ao Eh LN PROVEEDORES/ UNIVERSIDADES
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Utilizar las compras, como
elemento estratégico de
promocian de innovacian y

generacidn de valor

Desarrollar
encadenamientos
productivos, al dinamizar a
las pymes como
desarrolladoras de soluciones
a retos de innovacian

Acelerar procesos de
innovacidn y TD y
desarrollo de soluciones
para |os desafios reales que
enfrentan las empresas.

Promaver la innovacidn a
nivel interno a menor
costo y proyectaria a su
mercado local, nacional e
internacional



¢Cuales son las
caracteristicas?

<<,



NOVEDAD

Producto o servicio que no existen en el mercado

|+D+i

Se requiere del desarrollo de 1+D+i con el proveedor

ESCALABILIDAD

La solucion, puede ser replicada en otras entidades del estado
= e e e e e e = - —

CO-DESARROLLO

Desarrollo conjunto entre el ofertante y el comprador

INTERNACIONALIZACION

Las soluciones pueden ser comercializadas en otros mercados

@
®

IDOM






rUie-

MEDELLIN

CENTRO DE INNOVACION Y NEGOCIOS

15

Empresas
intervenidas

735

Retos lanzados

+100

Ideas recibidas 7

Gr u;mp: l.
famijia <weces> &
Clinica

Bancolombia: PILOTO) owoéto Neroli ) Clofdn

<0 Servidos en oftaimologla

HERMECO

e e L X

\ )e
\\ Lo
Compras cerradas A!Gbos nggN %L S.nenar
f vital nutresa /

Alcance, logro y aprendimos..



Retos solucionados en fase de prototipo

Reto Tipo de Solucionador

tCimo optimizar los procesos de tapado y envasado de producios

. . . Fmpresa
liquidos. en una linea con diferentes formas y disefios de envases? &

tCdmo transformar |a experiencia del usuario enla compra y entrega
a domicilio de productos quimicos en menos de B horas, a través de Persona Natural
una solucidn de omnicanalidad (presencial, virtual y telefdnica)?

tCimo llevar el cartdn termoformado mds all del rectangulo? Persona Natural

iCdmo disminuir la pérdida de equipos portdtiles y herramientas gue
han sido asignados a obra y asequrar que el I00% de reqresen al Fmpresa
almacén central?

tCimo optimizar los procesos de tapado y envasado de productos

. . . Fmpresa
liquidas, en una linea con diferentes formas y disefios de envases? &
iCimo disminuir el impacto ambiental de los empagues actuales para
los productos alimenticios frescos comercializados en los almacenes

Fmprasa

del Grupo Exito, a través del desarrollo de nuevos empagues gue
cumplan criterios de sostenibilidad y sean costo-eficientes?

tLimo identificar de manera inmediata, |a viabilidad para desarrallar
formulacidn y mejoramiento de productos en el laharatorio de [+D de Startlfp

|a empresa’
IDOM




Retos solucionados en fase de prototipo

“A través de las soluciones CPI
adquiridas, esperamos impactar diversos

B “Unao de los principales intereses de Nerali para aplicar CPl era Amas | |
’(ﬂ " mejorar la productividad de nuestra compariia para ~ grupes de interés, sustituir
R [ internacionalizarnos, es una meta que en poco tiempo hemos importaciones, desarrallar productos
~  logrado; No obstante, encontramos dificultades en el momento que puedan disminuir el impacta
; :/ " de la compra porque encontramas muy pocos solucionadores Gigiola Ramirez amhi.ental, y ayudar nuestros “Ii'-""tﬂﬁ a
] gue superaran las expectativas en términos de precios e Coordinadora de Mercadeg ~ ™ejorar sus productos y procesos
Innovacidn. Quiern invitar a mas empresas, Startups y Protokimica S.A.
Santiago Vélez emprendedores a hacer parte de este gran proceso”
Gerente General
Neroli S.A.
' .: H - "La CPl nos permitic abrir los retos de la empresa a otros entornos,
133 .l esto permite encontrar nuevos talentos, que estan en la misma ciudad
_ﬁ\ - G:df “Bracias a la CPl en Brupo Exito pudimas realizar un trabajo canjunta y que pueden apayar el desarrollo de nuevos productos y tecnologias,
F ; de innovacidn entre Abastecimienta y las dreas de negocio, i garantizando mejor calidad y reduciendo la curva de aprendizaje”
: v fortalecimiento a su vez la relacidn con nuestros proveedores y de Ana Maria Salazar
e .f manera conjunta esperamos cambiar |a percepcidn de los empagues EE"E“I:!i '1'3 I;T;“iﬁ“ @
iloto S.A.S.

José Giraldo Ospina por parte de nuestros usuarios finales”

Negociador Senior
Grupo Exito S.A.

IDOM



{‘7 12 Iniciativa de CPl implementada a nivel nacional

o Mayor iniciativa de CPl en EUROPA - 80 ME

/ _
\ (SB,EA\I?_\élcgg E;i':ﬂ:g 0 Sector salud - TIC

Cle SAU DE @ H2030 e IS = 23 prototipos desarrollados

a + {00 empresas IJe'nefit:iadas ( )

“‘“?_“\ﬂ Premio Nacional CPI
12 puesto en los premios nacionales de innovacidn y disefio en la
)%\ categoria de CP| otorgado por el MINECO

TEAES Premio Europeo CPI
@ 2° puesto y mencidn honorifica en el premio europeo “Procurement of

(AN Innovation”

erpllB Premio Europeo CPI
2° puesto en el premio europeo “Z016 Procura + Award for Innovation
}xS  Procurement of the Year” 1D O Mm




Caso de eéxito

140
6/) H20580-1 Urgencias - Sistemas de gestidn inteligente

H20580-2 Trazabilidad integral de pacientes y recursos
H2050-3 Robotizacidn hospitalaria

H2050-4 Hospital autosostenible

H20580-3 Nuevo HIS 2050 - Sistema integral de gestidn

de pacientes

PROYECTOS H2030-6 Habitacidn inteligente
PERMITEN MEJORAS T
PARA EL HOSPITAL H2050-7 Hospitalizacidn innovadora

DEL FUTURD H2030-8 Hospital digital seguro

H2050-9 Preservacidn de la informacidn clinica

https://www.sergas.es/Hospital-2050--Innova-Saude?idioma=es

PROYECTOS PARA GENERAR
SOLUCIONES PARA NUEVOS
MODELOS DE ATENCION
SANITARIA

IS-1 Punto de atencidn diagndstico terapéutico mavil
IS-2 Central de imagen médica

IS-3 Hospital en casa

IS-4 Teleasistencia multiespecialidad

IS-3 Hogar digital

IS-6 Paciente experto 2.0.

IS-7 Sistema inteligente de alertas multinivel

IS-8 Central de simulacidn médica avanzada

IS-9 Sistema de diagnastico asistido por ordenador
IS-10 Profesional 3.0.

IS-1 Espacio de innovacidn en servicios asistenciales
IS-12 Sistema integrado de informacidn y gestidn de datos clinicos
y epidemioldgicos

IS-13 Transferencia y difusidn de resultados

IS-14 Sistema integrado de digitalizacidn, indexacidn, custodia y

IDOM

gestidn infor. clinica


https://www.sergas.es/Hospital-2050--Innova-Saude?idioma=es

Platatorma tecnoldgica de cuidado en casa

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
3

+ . Menos visitas de atencidn

Disminucidn en mortalidad e )
primaria por paciente

-i Promedio
: ahorro anual

Pacientes manifiestan que
ha mejorado su asistencia

sanitaria Ahorro anual medio por paciente

a8 IDOM
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“La Pl nos ha permitido entender qu

partir de nuestros problemas es pos
sapturar el talento y convertir

Ed

ible

0En
soluciones al servicio del ciudadano

I

Javier Quiles, Coordinador HZ20a0 -18, SERGAS

IDOM
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“Sinceramente creo que

. Es un proceso

demasiado enriqguecedor como para perdérselo por
los miedos. Puedo decir en este sentido, que soy un
convencido de la CPl, ya que a las PYMES nos brinda
la oportunidad de complementar nuestros servicios
con una cartera mas amplia de productos
innovadores”

Martin Gamez

IDOM



¢Que se necesita?
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Jose Giraldo Ogpina
Negociador Senior — Negociaciones
de Transformacion

grupo eXIto’

Ingeniero Electrénico de la Universidad Pontifica
Bolivariana y Especialista en Mercadeo de la
Universidad EAFIT. Cuenta con 5 afios de
experiencia en negociacion y compras en Grupo
Exito, durante los cuales se ha desempefiado en
negociacion de bienes y servicios en diferentes
categorias, asi como en las compras
internacionales para las diferentes empresas del
grupo en Latinoamérica. Actualmente lidera el
equipo de negociaciones de Transformacion.

Ana Maria Salazar

Lider de Innovacion

PILOT0|

Disefladora Industrial de la Universidad Pontifica
Bolivariana y Especialista en Intervencién
creativa de Ila Colegiatura Colombiana.
Actualmente es la lider de innovacidén en Piloto
S.A, donde posee mas de 10 afios de experiencia
en el sector de empaques. Es una apasionada
por los empaques y el disefio.

Camilo Molina
Casgtano

Director de proyectos

Ingeniero Mecdnico, Especialista en Gestién
de la Innovacion Tecnoldgica. Director de
Proyectos en Grupo Augur donde
desarrollan proyectos de economia circular,
revalorizacién de residuos y redisefio de
procesos para generar productos de mayor
valor agregado.

IDOM
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Experiencia de CPI
Grupo Exito

grupo eXIto

José Giraldo
Abastecimiento
B&S




Nuestros Bandejas para
Retos

FreshMarket



Aprendimos

con la herramienta
de CPI

Somos un retail gue
. Se moderniza

K&, AT,

Trabajar Articulacién de Credibilidad y
abiertamente necesidades confianza

con varios generado por la
proveedores credibilidad de

Transparencia Accesso a red

percibida por de proveedores
los y
P=

S



Desde Compras

Categorias
Propensas para CPI

Asset
management
Nueve Gestion
de
modelo .
negociaciones

Tecnologia Activos Operacion Servicios






Nuestro
propdsito

Esta en nosotros, disenar
un mundo mejor.

PILOTO A
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ANOS

En el mercado

EQU IPO INTER- COCREAR SOLUCION

DISCIPLINARIO CLIENTE + PILOTO
DE DESARROLLO

ritoTo  JEEG



Oportunidad

Desarrollar una nueva tecnologia en nuestra planta de produccion
para la fabricacion de bandejas termoformadas.



Buscar en ofertas no tradicionales la solucion
de retos que tenemos al interior de la
compafia y empezar un camino hacia la

CPI

L ] » e
" ol innovacion abierta.
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Herramientas
CPI

Fortalece la cultura de innovacion de la compafiia ya que
toca a dreas que tradicionalmente no se sienten
cercanos a procesos de innovacion y de generacion de
retos que permitan agilizar la evolucion de la compaiiia.

PILOTO



Beneficios/retos
CPI

Involucrar en los procesos tradicionales personas
nuevas con una vision que refresca lo que hacemos
cotidianamente.

Generar herramientas repetibles en el tiempo para
nuevos retos.

Documentar lo que se hace y se logra.

Metodologia de trabajo mas flexible y mas creativa.

Alinear conceptos legales entre las partes.
Cambios de paradigma en los negocios.

Por los cambios en la forma de hacer las cosas,
tomar decisiones es lento. Se debe demostrar
resultados en corto tiempo para seguir avanzando
en el camino de la innovacidén abierta.

PILOTO




COMPRA PRIVADA

INNOVADORA (CPI) COMO
MOTOR DE CRECIMIENTO




¢ OQUE HACE AUGUR? -




¢ QUE HACE AUGUR?

INNOCENTIVE"

« Compras Innovadoras « Ganador  concurso internacional: LG
« Nine Sigma Electronics Challenge: Increasing Brand
Preference in the Smartphone Market
— * Nutresa, Argos, OffCorss (Hermeco), GEF
« Economia circular (Crystal), Incolmotos, Haceb

Plataformas de innovacion abierta

* Innocentive

» Sostenibilidad
« Estrategias para innovar (Método abierto)

Broker Tecnologico

» Ganador 15° Concurso Capital Semilla Alcaldia
de Medellin con Montesol

AUGUR
CONSULTANTS



¢ QUE HACE AUGUR?

Mapear el espectro de residuos en las industrias. “Las basuras existen en la cabeza de los que no saben que hacer con ella”

Investigacion
Desarrollo

Innovacién
Producto de Alto Valor

Agregado



¢ COMO LA CPI TE PERMITIO ACERCARTE ALAS DEMANDAS O NECESIDADES DE LAS
EMPRESAS?

Desarrollar la cooperacion con organizaciones o profesionales externos.

Mercado de otras
organizaciones.

Nuestro Nuevc
. . . Mercado
Licencias, spin
out, etc.
Ideas y tecnologias
desarrolladas dentro
de la organizacion

0

O Nuestro Mercado
Ideas y tecnologias Insourcing de
desaer”adaS fuera tecnologias externas

de la organizacién

AUGUR
CONSULTANTS



¢, COMO FUE EL PROCESO DE VALIDACION Y CONCEPCION DE LAIDEADENTRO DE TU

ORGANIZACION?

Oceanos Azules, Design Thinking, Lean StartUp, Innovation FORTH ...método abierto.

Hibridacion entre Design-Thinking,
Lean, Agile y Growth Hacking

Establecer
hipotesis

o .
Priorizar los » %

hechos 7/

Experi- *§
Observar, y  mentar I'§
investigar N /’
st Explorar
Identificar una Revisar g
necesidad hipétesis )
IDENTIFICACION EVOLUCION ESCALADO
DE NECESIDAD
DESING THINKING AGILE GROWTH HACKING

REF: adaptacion de un grafico de @sdelbecque, metodologia de Nordstrom Innovation Lab
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(',CUAI,_ES FUERON LOS BENEFICIOS/RETOS QUE ENCONTRASTEA
TRAVES DEL PROCESO DE COMPRA?

Objetivos claros

 Desarrollar la tarea de la innovacion para que sea mas facil co
crear

« Medicion homogénea

Descubrir los problemas de las industrias

 La innovacion cerrada a veces no permite explorar nuevos
proveedores.
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RETOS

s Definir Presupuestos

Retos de Pl y Transferencia

Talentos externos + Talentos internos = Exito

s Aceptar los riesgos que lleva la innovaciéon

mmmm Planeacion estratégica
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VIAJE A LA LUNA

1. Urgencia: Recuperar el prestigio del pais.

2. Desafio: Poner a un hombre en la Luna antes de
terminar la década

3. Concentracion: Tareas concretas para decisiones
concretas.

4. Preparacion: Fred Haise, respaldo de Aldrin reviso
417 pasos > cada interruptor funcionara

5. Hacer pruebas: Pivota o persevera
6. Trabajo en equipo: Innove como equipo
7. Pasion: Combustible necesario para innovar.

AUGUR
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AUGUR
CONSULTANTS

GRACIAS

i ) 0
Camilo Molina C. +57 321 643 3420
X

arupoaugur@gmail.com



“LA INNDOVACION SOLD ES POSIBLE
LUANDO LAS PERSONAS SON CAPAGES DE

VIVIRLA DESDE SLI CONDICION HUMANA"
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