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CGN2016 EVALUACION CONTROL _INTERNO CONTABLE

CALIFI PROM CALIFICAC
CODIGO NOMBRE OBSERVACIONES
CACIO EDIO ION
1 ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO 4,95
.......... 1. LA ENTIDAD HA DEFINIDO LAS POLITICAS CONTABLES QUE DEBE APLICAR PARA EL
1.11 RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS DE S| SIN COMENTARIOS 1,00
112 ... 1.1. SE SOCIALIZAN LAS POLITICAS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO CONTABLE? |SI SIN COMENTARIOS
1.1.3 | 1.2. LAS POLITICAS ESTABLECIDAS SON APLICADAS EN EL DESARROLLO DEL PROCESO Sl SIN COMENTARIOS
114 |....... 1.3. LAS POLITICAS CONTABLES RESPONDEN A LA NATURALEZA Y A LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD? |SI SIN COMENTARIOS
1.15 ... 1.4. LAS POLITICAS CONTABLES PROPENDEN POR LA REPRESENTACION FIEL DE LA INFORMACION |SI SIN COMENTARIOS
.......... 2. SE ESTABLECEN INSTRUMENTOS (PLANES, PROCEDIMIENTOS, MANUALES, REGLAS DE
1.1.6 NEGOCIO, GUIAS, ETC) PARA EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO SI SIN COMENTARIOS 1,00
DERIVADOS DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA INTERNA O EXTERNA?
1.1.7 | 2.1. SE SOCIALIZAN ESTOS INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO CON LOS RESPONSABLES? Sl SIN COMENTARIOS
118 | 2.2. SE HACE SEGUIMIENTO O MONITOREO AL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO?|SI SIN COMENTARIOS
.......... 3. LA ENTIDAD CUENTA CON UNA POLITICA O INSTRUMENTO (PROCEDIMIENTO, MANUAL, REGLA DE
119 NEGOCIO, GUIA, INSTRUCTIVO, ETC.) TENDIENTE A FACILITAR EL FLUJO DE INFORMACION RELATIVO A |SI SIN COMENTARIOS 1,00
LOS HECHOS ECONOMICOS ORIGINADOS EN CUALQUIER DEPENDENCIA?
1.110  J..eee.. 3.1. SE SOCIALIZAN ESTAS HERRAMIENTAS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? Sl SIN COMENTARIOS
1.1.11 | 3.2. SE TIENEN IDENTIFICADOS LOS DOCUMENTOS IDONEOS MEDIANTE LOS CUALES SE INFORMA |SI SIN COMENTARIOS
1.1.12 ... 3.3. EXISTEN PROCEDIMIENTOS INTERNOS DOCUMENTADOS QUE FACILITEN LA APLICACION DE LA [SI SIN COMENTARIOS
.......... 4. SE HA IMPLEMENTADO UNA POLITICA O INSTRUMENTO (DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O
1.113 LINEAMIENTO) SOBRE LA IDENTIFICACION DE LOS BIENES FiSICOS EN FORMA INDIVIDUALIZADA DENTRO S| SIN COMENTARIOS 1,00
1.1.14  |......... 4.1. SE HA SOCIALIZADO ESTE INSTRUMENTO CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? |SI SIN COMENTARIOS
1.1.15 |.......... 4.2. SE VERIFICA LA INDIVIDUALIZACION DE LOS BIENES FiSICOS? Sl SIN COMENTARIOS
.......... 5. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA O PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LAS CONCILIACIONES
1.1.16 DE LAS PARTIDAS MAS RELEVANTES, A FIN DE LOGRAR UNA ADECUADA IDENTIFICACION Y MEDICION? S| SIN COMENTARIOS 1,00
1.1.17 .. 5.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, GUIAS O PROCEDIMIENTOS CON EL PERSONAL Sl SIN COMENTARIOS
1.1.18 |.......... 5.2. SE VERIFICA LA APLICACION DE ESTAS DIRECTRICES, GUIAS O PROCEDIMIENTOS? Sl SIN COMENTARIOS
.......... 6. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION EN QUE
1.1.19 SE DEFINA LA SEGREGACION DE FUNCIONES (AUTORIZACIONES, REGISTROS Y MANEJOS) DENTRO DE S| SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 6.1. SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION CON EL
1.1.20 PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? S| SIN COMENTARIOS
1121 ... 6.2. SE VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DE ESTA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O [SI SIN COMENTARIOS
.......... 7. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA, LINEAMIENTO O INSTRUCCION PARA
1.1.22 LA PRESENTACION OPORTUNA DE LA INFORMACION FINANCIERA? S| SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 7.1. SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION CON EL
1.1.23 PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? S| SIN COMENTARIOS
1.1.24 ... 7.2. SE CUMPLE CON LA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION? Sl SIN COMENTARIOS
.......... 8. EXISTE UN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO, EN FORMA ADECUADA, EL CIERRE INTEGRAL
1.1.25 DE LA INFORMACION PRODUCIDA EN LAS AREAS O DEPENDENCIAS QUE GENERAN HECHOS S| SIN COMENTARIOS 1,00
1126 | 8.1. SE SOCIALIZA ESTE PROCEDIMIENTO CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? Sl SIN COMENTARIOS
1.1.27 | 8.2. SE CUMPLE CON EL PROCEDIMIENTO? Sl SIN COMENTARIOS
.......... 9. LA ENTIDAD TIENE IMPLEMENTADAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUIAS O LINEAMIENTOS
1.1.28 PARA REALIZAR PERIODICAMENTE INVENTARIOS Y CRUCES DE INFORMACION, QUE LE PERMITAN S| SIN COMENTARIOS 0.86
.......... 9.1. SE SOCIALIZAN LAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUIAS O LINEAMIENTOS CON EL
1.1.29 PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? S| SIN COMENTARIOS




Se evidencian las actas de toma de inventarios fisicos del 2019 que dan cuenta del cumplimiento a
la programacion de inventarios. Sin embargo, en la auditoria realizada al proceso de inventarios en
el 2019 se identificaron algunos incumplimientos y diferencias pendientes de ajuste que venian de

1.1.30 |oeeen. 9.2. SE CUMPLE CON ESTAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUIAS O LINEAMIENTOS? '\PA'ERN?_IQL periodos anteriores. Se presentan soportes de los arqueos de caja de los CTE y conciliaciones de
partidas reciprocas con todos los terceros que reportan al CGN segun el reporte de la CGN
ENTIDADES QUE REGISTRAN PARTIDAS CONCILIATORIAS POR ENTIDAD POR VALOR ;
ademas de la conciliacion de reciprocas con empresas del Grupo ISA.
.......... 10. SE TIENEN ESTABLECIDAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS
1131 SOBRE ANALISIS, DEPURACION Y SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARA EL MEJORAMIENTO Y S| SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS
1.1.32 CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? S| SIN COMENTARIOS
.......... 10.2. EXISTEN MECANISMOS PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE ESTAS DIRECTRICES,
1.1.33 PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS? S| SIN COMENTARIOS
.......... 10.3. EL ANALISIS, LA DEPURACION Y EL SEGUIMIENTO DE CUENTAS SE REALIZA
1.1.34 PERMANENTEMENTE O POR LO MENOS PERIODICAMENTE? S| SIN COMENTARIOS
.......... 11. SE EVIDENCIA POR MEDIO DE FLUJOGRAMAS, U OTRA TECNICA O MECANISMO, LA FORMA
12111 COMO CIRCULA LA INFORMACION HACIA EL AREA CONTABLE? S| SIN COMENTARIOS 1,00
12112 ... 11.1. LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS PROVEEDORES DE INFORMACION DENTRO DEL PROCESO |SI SIN COMENTARIOS
1.21.1.3 |.......... 11.2. LA ENTIDAD HA IDENTIFICADO LOS RECEPTORES DE INFORMACION DENTRO DEL PROCESO Sl SIN COMENTARIOS
.......... 12. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE INDIVIDUALIZADOS EN LA
1.2.1.14 CONTABILIDAD, BIEN SEA POR EL AREA CONTABLE, O BIEN POR OTRAS DEPENDENCIAS? S| SIN COMENTARIOS 1,00
12115 ... 12.1. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SE MIDEN A PARTIR DE SU INDIVIDUALIZACION? Sl SIN COMENTARIOS
1.21.16 |....... 12.2. LA BAJA EN CUENTAS ES FACTIBLE A PARTIR DE LA INDIVIDUALIZACION DE LOS DERECHOS Y |SI SIN COMENTARIOS
.......... 13. PARA LA IDENTIFICACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE TOMA COMO BASE EL MARCO
1.2.1.17 NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? S| SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 13.1. EN EL PROCESO DE IDENTIFICACION SE TIENEN EN CUENTA LOS CRITERIOS PARA EL
1.2.1.18 RECONOCIMIENTO DE LOS HECHOS ECONOMICOS DEFINIDOS EN LAS NORMAS? S| SIN COMENTARIOS
.......... 14. SE UTILIZA LA VERSION ACTUALIZADA DEL CATALOGO GENERAL DE CUENTAS
1.2.1.21 CORRESPONDIENTE AL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? S| SIN COMENTARIOS 1,00
12122 ... 14.1. SE REALIZAN REVISIONES PERMANENTES SOBRE LA VIGENCIA DEL CATALOGO DE CUENTAS? |SI SIN COMENTARIOS
1.21.23 |........ 15. SE LLEVAN REGISTROS INDIVIDUALIZADOS DE LOS HECHOS ECONOMICOS OCURRIDOS EN LA |SI SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 15.1. EN EL PROCESO DE CLASIFICACION SE CONSIDERAN LOS CRITERIOS DEFINIDOS EN EL
1.2.1.24 MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? S| SIN COMENTARIOS
12131 ... 16. LOS HECHOS ECONOMICOS SE CONTABILIZAN CRONOLOGICAMENTE? Sl SIN COMENTARIOS 0,86
Actualmente, el area de Contabilidad e Impuestos , cuenta con un control mediante el cual da cuenta
de las facturas que no pudieron ser contabilizadas en un periodo especifico con su respectiva
justificacion, esta informacién es llevada al comité de gerencia. Se realiza prueba de corte de los
PARCIAL ultimos 5 registros de noviembre 2019 y los 5 primeros registros de diciembre de 2019, con esta
12132 | 16.1. SE VERIFICA EL REGISTRO CONTABLE CRONOLOGICO DE LOS HECHOS ECONOMICOS? MENTE prueba, se evidencia la secuencia de los consecutivos, el registro cronolégico de los hechos
econodmicos a excepcién de algunos documentos. Adicional el sistema SAP genera la fecha de
ingreso del documento automaticamente. Los entes de control realizan pruebas para garantizar que
se refleje la realidad econdmica de la compafiia, ademas el departamento de contabilidad realiza
seguimiento de las partidas abiertas.
12133 J........ 16.2. SE VERIFICA EL REGISTRO CONSECUTIVO DE LOS HECHOS ECONOMICOS EN LOS LIBROS DE |SI SIN COMENTARIOS
1.21.34 |....... 17. LOS HECHOS ECONOMICOS REGISTRADOS ESTAN RESPALDADOS EN DOCUMENTOS SOPORTE |[SI SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 17.1. SE VERIFICA QUE LOS REGISTROS CONTABLES CUENTEN CON LOS DOCUMENTOS DE ORIGEN
1.2.1.35 INTERNO O EXTERNO QUE LOS SOPORTEN? S| SIN COMENTARIOS
12136 ... 17.2. SE CONSERVAN Y CUSTODIAN LOS DOCUMENTOS SOPORTE? Sl SIN COMENTARIOS
1.2.1.3.7 |.......... 18. PARA EL REGISTRO DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE ELABORAN LOS RESPECTIVOS Sl SIN COMENTARIOS 1,00
1.2.1.38 |.......... 18.1. LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD SE REALIZAN CRONOLOGICAMENTE? Sl SIN COMENTARIOS
1.2.1.39 |....... 18.2. LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD SE ENUMERAN CONSECUTIVAMENTE? Sl SIN COMENTARIOS
1.2.1.3.10 |.......... 19. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE SOPORTADOS EN Sl SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 19.1. LA INFORMACION DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD COINCIDE CON LA REGISTRADA EN LOS
121311 COMPROBANTES DE CONTABILIDAD? S| SIN COMENTARIOS
.......... 19.2. EN CASO DE HABER DIFERENCIAS ENTRE LOS REGISTROS EN LOS LIBROS Y LOS
1.2.13.12 COMPROBANTES DE CONTABILIDAD, ¢ SE REALIZAN LAS CONCILIACIONES Y AJUSTES NECESARIOS? S| SIN COMENTARIOS
1.2.1.3.13 |.......... 20. EXISTE ALGUN MECANISMO A TRAVES DEL CUAL SE VERIFIQUE LA COMPLETITUD DE LOS Sl SIN COMENTARIOS 1,00
1.2.1.3.14 |.......... 20.1. DICHO MECANISMO SE APLICA DE MANERA PERMANENTE O PERIODICA? Sl SIN COMENTARIOS




.......... 20.2. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN ACTUALIZADOS Y SUS SALDOS ESTAN DE

1.2.1.3.15 ACUERDO CON EL ULTIMO INFORME TRIMESTRAL TRANSMITIDO A LA CONTADURIA GENERAL DE LA S| SIN COMENTARIOS
.......... 21. LOS CRITERIOS DE MEDICION INICIAL DE LOS HECHOS ECONOMICOS UTILIZADOS POR LA
1.214.1 ENTIDAD CORRESPONDEN AL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? S| SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 21.1. LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y COSTOS
1.2.1.4.2 CONTENIDOS EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD, SON DE CONOCIMIENTO DEL S| SIN COMENTARIOS
.......... 21.2. LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y COSTOS SE
1.2.1.4.3 APLICAN CONFORME AL MARCO NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE A LA ENTIDAD? S| SIN COMENTARIOS
.......... 22. SE CALCULAN, DE MANERA ADECUADA, LOS VALORES CORRESPONDIENTES A LOS PROCESOS
1.22.1 DE DEPRECIACION, AMORTIZACION, AGOTAMIENTO Y DETERIORO, SEGUN APLIQUE? S| SIN COMENTARIOS 1,00
1222 | 22.1. LOS CALCULOS DE DEPRECIACION SE REALIZAN CON BASE EN LO ESTABLECIDO EN LA Sl SIN COMENTARIOS
1223 | 22.2. LA VIDA UTIL DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO, Y LA DEPRECIACION SON OBJETO DE Sl SIN COMENTARIOS
1224  |..... 22.3. SE VERIFICAN LOS INDICIOS DE DETERIORO DE LOS ACTIVOS POR LO MENOS AL FINAL DEL Sl SIN COMENTARIOS
.......... 23. SE ENCUENTRAN PLENAMENTE ESTABLECIDOS LOS CRITERIOS DE MEDICION POSTERIOR PARA
1.225 CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? S| SIN COMENTARIOS 1,00
1226 |........ 23.1. LOS CRITERIOS SE ESTABLECEN CON BASE EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA Sl SIN COMENTARIOS
1227 | 23.2. SE IDENTIFICAN LOS HECHOS ECONOMICOS QUE DEBEN SER OBJETO DE ACTUALIZACION Sl SIN COMENTARIOS
.......... 23.3. SE VERIFICA QUE LA MEDICION POSTERIOR SE EFECTUA CON BASE EN LOS CRITERIOS
1228 ESTABLECIDOS EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? S| SIN COMENTARIOS
1229  |...... 23.4. LA ACTUALIZACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS SE REALIZA DE MANERA OPORTUNA? Sl SIN COMENTARIOS
.......... 23.5. SE SOPORTAN LAS MEDICIONES FUNDAMENTADAS EN ESTIMACIONES O JUICIOS DE
1.22.10 PROFESIONALES EXPERTOS AJENOS AL PROCESO CONTABLE? S| SIN COMENTARIOS
1.23.1.1 |.......... 24. SE ELABORAN Y PRESENTAN OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS FINANCIEROS A LOS USUARIOS |SI SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 24.1. SE CUENTA CON UNA POLITICA, DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO PARA LA
1.231.2 DIVULGACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? S| SIN COMENTARIOS
.......... 24.2. SE CUMPLE LA POLITICA, DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO ESTABLECIDA
1.23.1.3 PARA LA DIVULGACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? S| SIN COMENTARIOS
12314 ... 24.3. SE TIENEN EN CUENTA LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA LA TOMA DE DECISIONES EN LA Sl SIN COMENTARIOS
1.2.3.15 ... 24.4. SE ELABORA EL JUEGO COMPLETO DE ESTADOS FINANCIEROS, CON CORTE AL 31 DE Sl SIN COMENTARIOS
12316 ... 25. LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS|SI SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 25.1 SE REALIZAN VERIFICACIONES DE LOS SALDOS DE LAS PARTIDAS DE LOS ESTADOS
1.23.1.7 FINANCIEROS PREVIO A LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS? S| SIN COMENTARIOS
12318 |.......... 26. SE UTILIZA UN SISTEMA DE INDICADORES PARA ANALIZAR E INTERPRETAR LA REALIDAD Sl SIN COMENTARIOS 1,00
12319 ... 26.1. LOS INDICADORES SE AJUSTAN A LAS NECESIDADES DE LA ENTIDAD Y DEL PROCESO Sl SIN COMENTARIOS
1.2.3.1.10 |.......... 26.2. SE VERIFICA LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION UTILIZADA COMO INSUMO PARA LA Sl SIN COMENTARIOS
.......... 27. LA INFORMACION FINANCIERA PRESENTA LA SUFICIENTE ILUSTRACION PARA SU ADECUADA
1.231.11 COMPRENSION POR PARTE DE LOS USUARIOS? S| SIN COMENTARIOS 1,00
.......... 27.1. LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CUMPLEN CON LAS REVELACIONES REQUERIDAS
1.23.1.12 EN LAS NORMAS PARA EL RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y PRESENTACION DE LOS S| SIN COMENTARIOS
.......... 27.2. EL CONTENIDO DE LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS REVELA EN FORMA SUFICIENTE
1.23.1.13 LA INFORMACION DE TIPO CUALITATIVO Y CUANTITATIVO PARA QUE SEA UTIL AL USUARIO? S| SIN COMENTARIOS
.......... 27.3. EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS, SE HACE REFERENCIA A LAS VARIACIONES
1.231.14 SIGNIFICATIVAS QUE SE PRESENTAN DE UN PERIODO A OTRO? S| SIN COMENTARIOS
.......... 27.4. LAS NOTAS EXPLICAN LA APLICACION DE METODOLOGIAS O LA APLICACION DE JUICIOS
1.23.1.15 PROFESIONALES EN LA PREPARACION DE LA INFORMACION, CUANDO A ELLO HAY LUGAR? S| SIN COMENTARIOS
1.2.3.1.16 |.......... 27.5. SE CORROBORA QUE LA INFORMACION PRESENTADA A LOS DISTINTOS USUARIOS DE LA Sl SIN COMENTARIOS
.......... 28. PARA LAS ENTIDADES OBLIGADAS A REALIZAR RENDICION DE CUENTAS SE PRESENTAN LOS
131 ESTADOS FROS EN LA MISMA? SI NO ESTA OBLIGADA A RENDICION DE CUENTAS ¢ SE PREPARA SI SIN COMENTARIOS 1,00
INFORMACION FRA CON PROPOSITOS ESPECIFICOS QUE PROPENDAN POR LA TRANSPARENCIA?
1392 | 28.1. SE VERIFICA LA CONSISTENCIA DE LAS CIFRAS PRESENTADAS EN LOS ESTADOS S| SIN COMENTARIOS
o FINANCIEROS CON LAS PRESENTADAS EN LA RENDICION DE CUENTAS O LA PRESENTADA PARA
.......... 28.2. SE PRESENTAN EXPLICACIONES QUE FACILITEN A LOS DIFERENTES USUARIOS LA
1.33 COMPRENSION DE LA INFORMACION FINANCIERA PRESENTADA? S| SIN COMENTARIOS
141 ... 29. EXISTEN MECANISMOS DE IDENTIFICACION Y MONITOREO DE LOS RIESGOS DE INDOLE Sl SIN COMENTARIOS 1,00
142 | 29.1. SE DEJA EVIDENCIA DE LA APLICACION DE ESTOS MECANISMOS? Sl SIN COMENTARIOS
.......... 30. SE HA ESTABLECIDO LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y EL IMPACTO QUE PUEDE TENER, EN
1.4.3 LA ENTIDAD, LA MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE? S| SIN COMENTARIOS 1,00
144 ... 30.1. SE ANALIZAN Y SE DA UN TRATAMIENTO ADECUADO A LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE EN|SI SIN COMENTARIOS
145 ... 30.2. LOS RIESGOS IDENTIFICADOS SE REVISAN Y ACTUALIZAN PERIODICAMENTE? Sl SIN COMENTARIOS
146 |....... 30.3. SE HAN ESTABLECIDO CONTROLES QUE PERMITAN MITIGAR O NEUTRALIZAR LA OCURRENCIA |SI SIN COMENTARIOS




1.4.7

.......... 30.4. SE REALIZAN AUTOEVALUACIONES PERIODICAS PARA DETERMINAR LA EFICACIA DE LOS
CONTROLES IMPLEMENTADOS EN CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO CONTABLE?

SI

SIN COMENTARIOS

1.4.8

.......... 31. LOS FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS EN EL PROCESO CONTABLE POSEEN LAS HABILIDADES Y
COMPETENCIAS NECESARIAS PARA SU EJECUCION?

SI

SIN COMENTARIOS

1,00

149

.......... 31.1. LAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO CONTABLE ESTAN CAPACITADAS PARA
IDENTIFICAR LOS HECHOS ECONOMICOS PROPIOS DE LA ENTIDAD QUE TIENEN IMPACTO CONTABLE?

Sl

Se observa que el personal de la Direccion Contabilidad e Impuestos cumplen con las competencias
técnicas suficientes para dar respuesta al proceso contable. La contabilidad es descentralizada, por
lo cual el area contable le brinda las capacitaciones al personal y adicionalmente realiza monitoreo
constante a las cifras antes de generar los Estados Financieros y se presta asesoria permanente
desde el area contable.

1.4.10

.......... 32. DENTRO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION SE CONSIDERA EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS Y ACTUALIZACION PERMANENTE DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO

Sl

SIN COMENTARIOS

1,00

1.4.11

.......... 32.1. SE VERIFICA LA EJECUCION DEL PLAN DE CAPACITACION?

Sl

SIN COMENTARIOS

1.4.12

.......... 32.2. SE VERIFICA QUE LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION DESARROLLADOS APUNTAN AL
MEJORAMIENTO DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES?

Sl

SIN COMENTARIOS

2.1

FORTALEZAS

SI

Unidad en el direccionamiento del proceso contable, con politicas y directrices corporativas de Grupo
ISA, que han ayudado a estandarizar y optimizar el proceso. Se tienen establecidos principios y
practicas contables de acuerdo de acuerdo con las normas de contabilidad y de informacion
financiera aceptadas en Colombia (NCIF), adoptadas por la Contaduria General de la Nacion (CGN).
Se realiza monitoreos permanentemente, donde se verifica el adecuado reconocimiento y medicién
de cada uno de los hechos econdmicos en funcién de las normas y politicas contables que le
aplican. Esta actividad de revision, se intensifica para el cierre mensual y anual, periodo en el cual se
hacen validaciones para garantizar la calidad y razonabilidad de la informacién financiera, al igual
gue el cumplimiento de las normas y las politicas contables.

2.2

DEBILIDADES

Sl

Si bien la Compafiia cuenta con procedimientos para la toma fisica de inventarios y se evidenciaron
las actas de toma de inventarios fisicos del 2019, que dan cuenta del cumplimiento a la
programacion de los mismos, en la auditoria realizada a este proceso se identificaron algunos
incumplimientos y diferencias pendientes de ajuste que venian de periodos anteriores. Aunque
desde el &rea contable existe un control para el registro exacto y oportuno de las facturas de
compra, aun se observan documentos con fechas diferentes a la de registro y periodo contable en el
que ocurrié el hecho econémico.

2.3

AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Sl

Para el afio 2019, la Direccion de Contabilidad e impuestos fortalecio el proceso para la ejecucion y
monitoreo de los controles realizados para mitigar sus riesgos, mediante la construccion de un
tablero de cumplimiento que permite evidenciar la ejecucion de cada una de las actividades de
control mes a mes por los responsables, asi mismo genera correos para recordar las tareas y
permite medir el desempefio. Se actualizaron el manual de contabilidad y las practicas contables de
tal manera que fuera de mas facil consulta para los usuarios y se publicé en la INTRANET.
Referente al plan de mejoramiento derivado de la evaluacion del afio anterior: En el afio 2019, se
capacité al personal del Centro de Servicios Compartidos a fin de garantizar que los roles y
responsabilidades para los nuevos responsables se asumieran efectivamente y asi asegurar el
correcto flujo de la informacion contable y mitigar riesgos financieros. Se sigue realizando monitoreo
sistematizado por medio de un RPA ( Automatizacion robética de procesos) sobre los registros de
facturas por parte del centro verificador y se presenta el informe al Comité de Gerencia para evaluar
las estadisticas y tomar las acciones pertinentes. Se dio cumplimiento a la realizacién de arqueos de
caja menor y las evidencias se dejaron documentadas.

2.4

RECOMENDACIONES

SI

Dar cumplimiento al plan de mejoramiento derivado de la auditoria de inventarios de tal forma que se
garantice que la informacion de inventarios refleje la realidad de los hechos y se cumpla con los
procedimientos establecidos. Continuar con la ejecucion del control periddico para la validacion de
la eficiencia en el Centro Verificador de Facturas, de tal manera que se logre garantizar la
oportunidad y calidad en el reconocimiento de las cuentas por pagar a proveedores.




